ARMIN NAGEL

7Qehén

WARTEN

\\ ’

Uber den
Umgang

mit etnem
unvermelidlichen

Zustand

lllllll
............
‘‘‘‘‘‘
& i § ¥

............... LUbbe LlFE




ARMIN NAGEL
Schoner Warten






ARMIN NAGEL

choner
WARTEN

Uber den
Umgang

mit etnem
unvermeidlichen
Zustand

iiiiii
'''''''''''
lllll
.......................
-----------

Lubbe LIFE



Die Bastel Lubbe AG verfolgt eine nachhaltige Buchproduktion. Wir
verwenden Papiere aus nachhaltiger Forstwirtschatt und verzichten
darautf, Bucher einzeln in Folie zu verpacken. Wir stellen unsere
Biicher in Deutschland und Europa (EU) her und arbeiten mit den
Druckereien kontinuierlich an einer positiven Okobilanz.

" & 3
MIX
Papier | Fordert

gute Waldnutzung
- ESS Fscecotasse

Originalausgabe

Dieses Werk wurde vermittelt durch die Literarische Agentur
Thomas Schluck GmbH, 30161 Hannover.

Copyright © 2023 by Armin Nagel
Bastei Lubbe AG, Schanzenstraise 6 -20, 51063 Koln

Textredaktion: Valérie Thieme
Umschlaggestaltung: Thomas Kramer nach einem Entwurt von
© Yann Ubbelohde | Illustration: © Yann Ubbelohde
Satz: hanseatenSatz-bremen, Bremen
Gesetzt aus der Bitter Regular
Druck und Verarbeitung: GGP Media GmbH, PofSneck

Printed in Germany
ISBN 978-3-431-07052-1

2 &% 35 Z 1

Sie finden uns im Internet unter luebbe.de
Bitte beachten Sie auch: lesejury.de



... bitte warten ...



..wir sind gleich fur dich da ...



..der nachste freie Warteberaterist
fur dich reserviert...






Schon, dass du hier bist.

Willkommen bei Schoner Warten,
deinem Buch uber die Kunst des Wartens.
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Wir alle warten. Auf den Bus, die Bahn, auf bessere Zei-
ten.

Auf ein freundliches Wort, eine gute Idee, die grofie
Liebe.

71 Jahre wartete Prinz Charles auf die Thronfolge des
Vereinigten Konigreichs.

112 Minuten wartete die deutsche Fufdballnation im
WM -Finale von Rio auf das erlosende 1:0.

Bis heute warten Wladimir und Estragon auf Godot.

Obwohl im Warten Hoffnung steckt, wartet niemand
gern. Wartezeit empfinden wir oftmals als sinnlose,
verlorene Zeit. Wir ubersehen, dass Warten eine Kunst
ist, ein unerwartetes Geschenk, das uns positiven Frei-
raum bietet.

In diesem Buch habe ich zahlreiche Warteberater
fur dich versammelt, die in Gesprachen, Texten und hu-
morvollen Miniaturen ihre Expertise mit dir teilen und
die Kunst des Wartens zelebrieren.!

! Dieses Buch ist die Fortsetzung meines Kunstprojektes Schoner
Warten. Mit meinem Team habe ich eine Telefonhotline eingerich-
tet, in der du die Kunst des Wartens lernen kannst. Zu bestimmten
Zeiten gibt es die Moglichkeit, mit einem personlichen Wartebe-
rater zu sprechen, einem Menschen, der dir in einem echten Ge-
sprach beim Warten hilft. Darunter waren Personlichkeiten wie
Torsten Strater, Bernhard Hoéecker oder Stefanie Voss. Weitere In-
formationen findest du aut www.warteberater.de.
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Nimm dir Zeit und du wirst erfahren, warum warten
schon sein kann und dumm rumsitzen gar nicht mal so

blod ist.

Worauf wartest du?
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Rom, Donnerstag, 1. September 1960

»Achten Sie auf die Startnummer 263. Deutschlands
grofste Sprinter-Hoffnung in den Startlochern. Seit sei-
nem Weltrekord vom 21. Juniim Letzigrund in Zurich ist
er der schnellste Mann der Welt. 10,0 Sekunden, hand-
gestoppt. Der Startschuss fallt. Er ibernimmt sofort die
Fuhrung. Ein Blitzstart, wie erwartet. Die Zuschauer
sind auf den Beinen, sie feuern ihn an. Ein physiologi-
sches Wunder, der blonde Blitz ist nicht zu stoppen.

Er trommelt die 100 Meter in 10,2 Sekunden herun-
ter, ein unglaublicher Lauf. Fotofinish, Jubel, Olympia-
sieg fur Armin Hary!«

Freilassing, Montag, 7.Juli1969

»Klingel irgendwo, das Kind kommt!«

»WIr sind gleich da.«

»Bitte schnell, das Kind will raus.«

Mein Vater gibt Vollgas. Mit Warp-Antrieb schafft
er es in letzter Sekunde ins Krankenhaus. Ich hab'’s ei-
lig. Ein kurzer Blick zuruck in Sehnsucht. In Sekunden-
bruchteilen ziehen die letzten achteinhalb Monate an
mir vorbeil. Soll ich wirklich gehen? Augen zu und durch.
Ich dringe ins Licht, gleite hinaus in die Welt, und schon
bin ich da. Ich sehe meine Mutter, begrufde sie ver-
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schwitzt mit lautem Geschrei. Mein Vater schiefdt das
Zielfoto. Geschaftt! Fotofinish nach acht Monaten und

22 Tagen. Jubel!
Well ich so schnell war wie der Olympiasieger von

Rom, nennen mich meine Eltern Armin.
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EIN TELEFONAT MIT ANDREA WEHLING
Warteberaterin, Hebamme

Andrea Wehling arbeitet seit 1984 als freiberuf-
liche Hebamme in Koln. Sie hat Das Hebammen-
buch herausgegeben, ein Lehrbuch der prak-
tischen Geburtshilfe. Andrea begleitete meine
Frau und mich bei der Geburt unseres ersten Kin-
des.

Ware eine Welt ohne Warten eine bessere oder eine
schlechtere Welt?

Wartezeiten sind Zeiten fur Besinnung und Erkenntnis.
Bei Geburten, aber auch, wenn jemand stirbt. Das ist ein
langsamer Ubergang mit intensiven Momenten. Das
muss nicht schnell, schnell gehen.

Mein Vater ist Uber zwolf Stunden lang gestor-
ben, das war eine wichtige Zeit, um zu begreifen, dass
er endgultig geht. Je schneller ein Kind auf die Welt
kommt, desto langer brauchen die Frauen, um zu reali-
sieren, dass es wirklich daist.
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Welche Fahigkeit ist in deinem Beruf besonders wich-
tig?

Bis die letzte Phase der Geburt kommt, bin ich als Heb-
amme nur da, im Hier und Jetzt. Das ist eine Form des
Wartens. Das Wichtigste in meinem Beruf ist die Ruhe,
Zeit und Geduld zu haben, ganz da zu sein.

Wie gehst du mit der Ungeduld der Menschen um?

Ich mache den Frauen Klar, dass sie das Warten aus-
halten mussen: immer von Tag zu Tag denken, beson-
ders, wenn der errechnete Termin gekommen ist, der
etwas Magisches hat. Wenn Freunde ungeduldig anru-
fen: nicht rangehen, die Leute warten lassen. Auf dem

AB reicht ein »Wir melden uns, wenn das Kind da ist«.
Kleine Kinder erfordern viel Geduld, und das Warten

auf die Geburt ist die erste grofde Geduldsprobe. Jede

Geburt braucht ihre eigene Zeit. Das Credo: von Wehe

zu Wehe denken. Es kommt, wie es kommt. Es kommt,
wann es kommt.

Was hilft dir beim Warten?

Eine Tasse Tee. Wenn ich merke, das dauert noch, die
Frau will aber nicht, dass ich weggehe, dann lege ich
mich wo hin, hab das Ohr offen und ruhe, ohne was zu
tun. Die innere Einstellung zum Warten ist entschei-
dend. Es ist nichts Negatives, du musst akzeptieren,
dass du gerade nichts Produktives tust. Ich kann selbst

entscheiden: Rege ich mich auf, oder bleibe ich gelas-
sen.
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Was ist schon am Warten auf die Geburt?
Schwangerschaft bedeutet »guter Hoffnung sein«. Das
spanische »esperar« heifst warten und hoffen. Kinder
zu bekommen ist eine riesige, ambivalente Verande-
rung, die mit Vorfreude und Ungewissheit verbunden
ist. Deshalb musst du frohen Mutes sein.

Und was ist schon an deinem Beruf?

Diese Dankbarkeit, die ich bekomme, teilweise nach 20
Jahren, wenn ich den Leuten, fur die ich da war, zufallig
auf der Strafde begegne, ist ein grofdartiges Geschenk.
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VORFREUDE
Warteberater Guido Rohm, Autor

Guido Rohm ist Schriftsteller, Kunstler und Sati-
riker. Er schreibt auf Facebook wunderbare hu-
moristische Miniaturen, auf die ich mich regel-
mafiig freue. Guido lebt, schreibt und wartet in
Fulda. In diesem Buch erwartet er dich in mehre-

ren Kapiteln.

»Ich freue mich auf Weihnachten«, sagte Nolberg und
setzte sich auf den Schlitten vor seinem Haus. »Weih-
nachten und Schnee «

»Wer weils, ob es schneit«, sagte ich.

»Egal. Ich sitze hier und warte. Darauf kommt es an.
Weihnachten selbst interessiert mich nicht. Vollkom-
men belanglos. Die Vorfreude ist es, auf die kommt es
an.«

»Weihnachten feierst du also gar nicht?«

»Nein!« Er sah mich erstaunt an.

»Und was machst du am Weihnachtsabend?«

»Dann freue ich mich bereits auf das nachste Weih-
nachtsfest.«

»Aha.« Ich nickte, als ob ich es verstanden hatte.

22



»Hach, was freue ich mich auf Weihnachten.« Er
schenkte sich einen Gluhwein ein und grinste in die
Dammerung.
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> Ubung

SCHATZE DIE ZEIT

Drucke auf der Stoppuhr deines Handys den Startbut-
ton.

Schaue eine Minute lang in den Himmel, ohne die
Sekunden zu zahlen. Drucke auf Stopp, wenn du denkst,

dass eine Minute voruber ist. Schatze die Zeit und lerne,
sie wertzuschatzen.

24



In Schlangen

WARTEN
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EIN TELEFONAT MIT URSULA WINTGENS
Warteberaterin, Supermarktchefin

Ursula Wintgens ist Deutschlands lustigste Su-
permarktchefin. Ich bin Mitglied ihrer Facebook-
Fangruppe, wo sie mehrere Tausend Kundinnen
und Kunden mit viel Humor bei Laune halt. Sehr
gerne warte ich an der Kasse ihres Supermarktes
in Bensberg.

Was war dein schonstes Warteerlebnis?

Die Neueroffnung meines alten Marktes, den wir umge-
baut und renoviert haben. Du arbeitest auf diesen einen
Moment hin. Tag fur Tag siehst du, dass es schoner und
schoner wird. Die Vorfreude auf die Kunden, dieses War-
ten auf die eine Sekunde, wenn die ersten Leute herein-
spazieren. Wie ist ihre Reaktion? Was werden sie sagen?

Rudi Carell meinte einmal: »Wenn du ein Ass aus
dem Armel holst, musst du es vorher in den Armel

hineinstecken.« Mit welchen Assen uberraschtihr
eure Kunden beim Warten?

Wenn jemand an der Kasse hustet, bekommt er sofort
ein Hustenbonbon uberreicht, und wir wanschen gute
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Besserung. Am Muttertag haben wir einen Wecker an
der Kasse. Immer wenn der klingelt, bekommt eine
Mutter eine Blumenampel und die Vater am Vatertag
ein Funt-Liter-Fasschen Bier.

Am Welttag des Schlafes machen wir Videos oder
Fotos fur unsere Facebook-Fangruppe. Da siehst du, wie
die Mitarbeiter schlafend auf dem Kassenband liegen,
hinter der Fleischtheke oder in den Regalen. Wir weisen
darauf hin, dass es heute beim Bezahlen langer dauern
kann, weil alle mude sind.

An euren Kassen habt ihr Ampelmannchen. Warum?
Grun gehen, Rot stehen. Ich fand es langweilig, immer
auf diese bloden Zahlen zu gucken, die anzeigen, wel-
che Kasse gerade geoffnet hat. Deshalb haben wir Am-
pelschaltungen mit alten, nostalgischen Ampelmann-
chen. Daruber freuen sich unsere Gaste, weil es die
Stimmung beim Warten auflockert.

Bei euch im Supermarkt gibt es eine »Stille Stunde«.
Wasistdas?

Die ist dienstags von 16-18 Uhr. Da schalten wir die Be-
schallung und einen Teil der Beleuchtung aus, fahren
das Piepen an den Kassen runter und verraumen keine
Ware. Das ist ein Service fur Menschen, die Probleme
haben, wenn in ihrer Umwelt zu viel los ist, die sich
wohler fuhlen, wenn alles leiser ist. Ich selber merke in
diesen zwei Stunden, wie angenehm es ist, wenn du ein
bisschen runterkommst.
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Habtihr Ideen,an denenihr gerade arbeitet?

Was uns vorschwebt, ist ein »Plauderbankle«, eine Bank,
die wir im Markt aufstellen, wie so ein kleiner Minitreft-
punkt. Da konnen sich die Leute hinsetzen und plau-
dern, auch mal eine Stunde mit mir oder dem Burger-
meister.

Wie nutzt ihr Lautsprecherdurchsagen?
Friuhmorgens begrufde ich die ersten Kunden mit »Gu-
ten Morgen, Sonnenschein« von Nana Mouskouri und
abends als Rausschmeifder spielen wir Reinhard Meys
»Gute Nacht, Freunde, es wird Zeit fur mich zu geh'n«.
Wenn sich an der Kasse ein Stau bildet, rufe ich
durchs Mikro Sachen wie »Hallo, Christoph, wo bleibst
du? Die Kunden haben nicht mit Ubernachtung ge-
bucht!« oder »Wenn du endlich kommst, bring gleich ne
Axt mit, die Kundin hat Wurzeln geschlagen!«

Sind Kunden heute ungeduldiger als fruher?

Durch Corona sind die Leute geduldiger geworden, das
war ein kleiner Erziehungseftekt, weil sie standig war-
ten mussten.

Fallt dir ein Musiktitel zum Thema Warten ein?

»Sitting in the morning sun« oder »Sitting on the dock
of the bay« heifdt der Song eigentlich, von Otis Redding.
Dieses Mm-Gefuhl, wenn du bei gutem Wetter fruh auf-
stehst, draufden den Sonnenaufgang geniefst und auf
einen schonen Tag wartest.
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Und ein Gedicht tiber das Warten?
»Wartet eine Schlange lange, wird aus ihr ne Warte-
schlange.« Ich glaube, das ist von Paul Maar.
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THE HAPPIEST WAITING PLACE ON EARTH
Warteberater Holger Ehrich,
Themenparkexperte

Holger Ehrich ist Film- und Fernsehwissen-
schaftler, kunstlerischer Leiter des Welttheater
der StrafSe in Schwerte und eine komische Halfte
des international tourenden Duo Diagonal. Hol-
ger liebt Themenparks und versucht mich stan-
dig zu Probefahrten auf den wildesten Achter-
bahnen Europas zu uberreden. Ich habe aber nie
Zeit.

17. Juli 1955. Stundenlange Staus auf den Zufahrtstra-
f3en. 28.000 Gaste maandern in schier endlosen War-
teschlangen von den Parkplatzen zum Eingangstor.
Gefalschte Tickets sind im Umlauf. Auf dem Gelande
sinken High Heels in den frischen Asphalt, Toiletten
laufen uber, und der volle Raddampfer versinkt fast im
kuinstlichen Mississippi.

Disneyland hat eine schwere Geburt. Eine Zeitung
verhohnt den Erofinungstag des Marchenreichs als
»Black Sunday«.

Trotz des frihen Desasters ubertrifft der Erfolg des
neuartigen Themenparks alle Erwartungen. Schnell
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avanciert Disneyland zu einem Wallfahrtsort der Pop-
kultur. Die Warteschlangen bleiben. Der heutige Pub-
likumsansturm macht sie unumganglich. Wartezeiten
von uber einer Stunde fur Attraktionen, die nur wenige
Minuten dauern, sind keine Ausnahme. Das Geschaft
aber lauft. Die Besuchszahlen steigen kontinuierlich.
Kennen die kreativen Macher das alchemistische Ge-
heimnis, wie sie bleiernes Warten in glitzerndes Ver-
gnugen verwandeln?

Die heutigen Themenparks sind »Stadte, die eine
Stadt imitiereng, stellte Umberto Eco in den 1970er-
Jahren treffend fest. Hinter den Kulissen kunstlicher
Welten und fantastischer Abenteuer sorgt avancierte
Technik fur ein perfektes Spektakel. Walt Disneys The-
menpark-Vision war von einem herkommlichen Ver-
gnugungspark so weit entfernt wie die Wagnertest-
spiele Bayreuth von einer Mallorca-Party.

Ein riesiger Wall um das Gelande sperrt die Realitat
aus. Uber dem Eingangstor prangt das Motto »Here you
leave today and enter the world of yesterday, tomorrow
and fantasy«. Tritt ein ins Paradies, in eine durchinsze-
nierte, luckenlose Illusion! Erlebe ein Gesamtkunst-
werk zwischen Kult und Kitsch!

Im Abenteuerland liegt eine Galeone vor Anker, Pi-
raten schlendern uber die Brucken, und die Eingangs-
turen zu den Toiletten sehen aus, als wurden sie in eine
jamaikanische Hafenspelunke des 18. Jahrhunderts
fuhren. Der Gast taucht ein in eine Welt der Wunder
und spielt die Hauptrolle seines eigenen Films.

Gleichzeitig ist diese Fantasiewelt die Blaupause ei-
nes kontrollierten Raumes. Bis zu 50.000 Gaste kom-
men pro Tag in einen grofden Themenpark. Hinter der
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Kulisse des Fantastischen sind Besucherfuhrung und
Uberwachung auf allen Ebenen optimiert und bieten
kaum Spielraum fur individuelles Ausscheren. Die Ge-
staltung orientiert sich an den Besucherbedurfnissen
und lenkt sie in Bahnen. Sich den Regeln zu widerset-
zen ist sinnlos: Nur wer sie befolgt, erhalt den optima-
len Genuss. Wir lassen uns auf den Parkplatz dirigieren,
studieren eifrig Zeitplane, bleiben brav auf dem Geh-
weg, beachten die Sicherheitsvorschriften, reihen uns
ein fur ein Foto mit Micky Maus und konsumieren wi-
derstandslos in den unzahligen Geschaften.

Die einzelnen Attraktionen funktionieren wie gigan-
tische Maschinen, die in engem Takt eine Personen-
gruppe nach der nachsten industriell abfertigen. An
manchen Stellen steigen die Besucher von einem Lauf-
band in eine fahrende Gondel. Am Ausstieg werden sie
wie Charlie Chaplin in »Modern Times« wieder »ausge-
spuckt«. Im Inneren der Attraktion durchlebt jeder Gast
ein aufregendes Abenteuer: Tunnel explodieren, Hotel-
lifte sturzen ab, Raumschifie fliegen in die falsche Rich-
tung. Inszenierte Systemstorungen, Pannen und Un-
falle sorgen fur ein scheinbar einmaliges Erlebnis, das
sich tausendmal pro Stunde identisch wiederholt.

Auf den ersten Blick entfiuhren Themenparks in fan-
tastische Marchenwelten. In Wahrheit treiben sie die
Regulierungen unserer Realitat auf die Spitze und ver-
wandeln sie in Genuss. Was im Alltag lastig erscheint,
wird hier zum Spektakel. Wir huldigen der Perfektion
der Maschine und geniefden die Funktionen der Kon-
trollgesellschaft.

Selbst das Warten wird zum Highlight. Es ist kein
Zwang, sondern Teil des Spiels. Nur noch selten schie-
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ben sich die Gaste durch ermudende, labyrinthische
Metallgitter. Stattdessen verwandelt sich der lange Weg
zum Star-Wars-Flugsimulator in eine immersive Fan-
tasiewelt. Er fuhrt durch einen Flughafen, in dem Ar-
beits-Droiden einen Sicherheitscheck durchfuhren, ge-
spickt mit Gags und kleinen Geschichten. Andere
Warte-Queues entfuhren in Hohlen und Tunnel. Hinter
jeder Ecke steckt eine neue Uberraschung. Die Warten-
den bewundern Ausstellungsstucke und ganze Diora-
men oder bespielen interaktive Game-Stationen. Die
Besucherregulierung verkleidet sich als Spiel und ist
Teil der Dramaturgie. Schlangentainment at its best.
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Kein Wunder, dass sich im Internet zahlreiche Ran-
kings der schonsten Wartebereiche verschiedener The-
menparks finden lassen.

Von Disney lernen heifst warten lernen. Rund um die
Uhr perfektionieren weltweit unzahlige Wissenschaft-
ler und Schlangenforscher das psychologisch getaktete
Wartesystem. In den 1990er-Jahren entwickelten sie
den »FastPass«: Der Gast zieht wie auf dem Amt eine
Wartemarke. Zu einer bestimmten Zeit kann er die ge-
wunschte Attraktion betreten, fast ohne zu warten. Als
Disney diesen burokratischen Vorgang einfuhrte, er-
hohte sich die Kundenzufriedenheit, und das Publikum
verbrachte mehr Zeit in den Souvenirshops als in der
Schlange.

Weil heute immer mehr Gaste kommen, sind die
beliebtesten Themenparks uberlastet. Bei Wartezeiten
von uber zwei Stunden und Schlangen, die weit uber
den inszenierten Wartebereich hinausreichen, ist ein
Wendepunkt erreicht, der selbst den hartgesottenen
Fans die Freude vermiest.

Andere, virtuelle Losungen fur die Exzesse des Over-
tourism mussen her. Raffinierte Reservierungssysteme
per Smartphone ersetzen den simplen »FastPass«. Wer
das Optimum herausholen will, muss den Ausflug bes-
ser planen als ein Topmanager eines Weltkonzerns
seinen mit Terminen gespickten 36-Stunden-Tag. Das
spontane »Sich-treiben-Lassen« wird schwieriger, aber
zahlreiche Fans feiern den technischen Fortschritt. An
diesem Punkt ist der Themenpark-Besuch endgultig
eine Huldigung des Systems.
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Selbst ein systemkritisches Kunstprojekt wie der Anti-
Vergnugungspark »Dismaland« kam nicht ohne War-
teschlangen aus. Im Herbst 2015 hatte der Street-Art
Kunstler Banksy in Weston-Super-Mare den trostloses-
ten Themenpark der Welt eroftnet. Er war ausdrucklich
nicht fur Kinder gedacht. Das Set umfasste 58 Kunst-
werke unter anderem von Damien Hirst und Jenny Hol-
zer. Traurig aussehende, unmotivierte Parkangestellte
hielten in derangierten Kulissen schwarze Luftballons
in der Hand. Die Cinderella-Kutsche war zerstort, und
in einem Boot safden Fliichtlinge statt Piraten. Uberall
brach die traurige Realitat in die perfekte Fassade des
Fantastischen ein. Ubrig blieb der entblofte, kontrol-
lierte Raum ohne Zuckerguss. Die Tickets waren extrem
begehrt. Es gab lange Wartezeiten bei der Onlinere-
servierung. Journalisten spekulierten, dies sei Teil des
Konzepts.

Themenparks ohne Warteschlangen sind unvor-
stellbar. Sie waren Geisterstadte, in der die magische
Stimmung in surreale Tristesse umschlagt. Also an-
stellen! Einsteigen! Sicherheitsbugel schliefden! Und ab
geht die Fahrt in eine magische Welt, die Alltagliches
wie das Warten in etwas Wunderbares verwandelt!



SCHONE BESCHERUNG
Warteberater Thomas Poppe, Autor

Thomas Poppe arbeitete als freier Autor fur TV-
Formate wie die ZDF Heute Show, Late Night Ber-
lin oder das Neo Magazin Royale. Er ist Kolumnist
und schreibt fur das satirische Fufdballmagazin
FUMS. Im Winter trainiert er seine Geduld auf
dem Weihnachtsmarkt.

Weihnachten steht vor der Tur. Und ich stehe in einer
ganz schon langen Menschenreihe an der Bratwurst-
bude. Das Sprichwort »Stell dich nicht so an« muss es

wegen der Warteschlangen an den Standen deutscher
Weihnachtsmarkte geben: Der Herr ganz vorne halt vier
Gluhwein in der Hand. Macht Sinn, noch vier Bratwurste

zu bestellen. Wahrend eine Bedienung auf dem Oktober-
fest zehn Mafdkruge gleichzeitig stemmt und lachelt, als

kame sie vom Wellness aus der Therme in Erding, wirkt

das bei unserem Freund wie Mr. Bean im Restaurant. In

seinem Fall werden es zwei Brotchen nie in einen Magen

schaffen. Und weil du mit vier Gluhwein in zwei Handen

alles tun solltest, nur keine fallenden Bratwurste fangen,
sind am Ende Theke und Typ versaut.
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Nach dem armen Hanswurst kommt ein kleiner
Junge dran. Er bestellt eine Bratwurst fur 3,30 Euro, hat
vom Papa aber nur 3,00 Euro in die Hand bekommen.
Die freundliche Wurst-Wenderin wurde gerne »Komm,
passt schon« sagen, aber am Ende stimmt die Kasse
nicht. Lange uberlegt sie hin und her, bis der Mann
hinter dem Kind das Restgeld ubernimmt. Advent, Ad-
vent - hier, 30 Cent! Der kleine Junge dankt es ihm auf
seine Art. Mit der Uberkopf-Ketchup-Spender-Station
macht er ein weihnachtlich-rotes Tomatenmassaker,
wie es Uwe Boll in seinen schlechtesten Filmen nicht
schoner inszeniert hatte. Der Retter nimmt sich 20
Servietten und viel Zeit, um den Angriff der Killerto-
maten von seiner Jacke zu schrubben. Er bestellt, zahlt,
geht. Geht doch. Gehen ist beim nachsten Kandidaten
das Problem. Bei ihm geht gar nichts mehr, so voll ist er.
»Sweimasuck« sagt er. Fragezeichen uber dem Kopf der
Waurstfee. »Swei-ma-suck«, wird der Dichtbert langsam
lauter und Klopft mit seinen beiden leeren Bechern auf
die Theke. Der Herr hinter ihm greift ein, bittet ihn zu
gehen. »Sweimasuck«-sagend, zieht Rudolph mit der
roten Schnapsnase wankend davon.

Der nachste Kunde bestellt »Zehnmal Bratwurst,
elf Rindswurste, acht Nurnberger, vier Krakauer, zwolf
Vegane mit Sauce, acht ohne, zwei mit ohne alles, aber
scharf«. Er ist der Reiseleiter einer amerikanischen
Touristengruppe und gibt die Sammelbestellung fur
den Bus auf - samt Extrawursten.

Nach 40 Minuten kommt das Parchen zwei Platze
vor mir dran. 40 Minuten! In dieser Zeit werden Kinder
gezeugt, geboren und eingeschult. 40 Minuten sind fast
eine ganze Halbzeit beim Fufdball. Und was machen die
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zwel vor mir nach geschlagenen 40 Minuten Schlange-
stehen, als sie endlich dran sind? Sie besprechen sich
funft Minuten lang, wer was isst. Am Ende entscheiden
sie sich doch. Fur den Crepe-Stand nebenan.

Nur noch zwei Madels vor und 45 Minuten Wartezeit
hinter mir. Standig die Wurste im Blick und den Geruch
in der Nase. Ich muss an Frodo denken. So muss er sich
mit dem Ring gefiihlt haben, den er bei sich trug, aber
nie auf den Finger stecken durfte. Bin ich der Hobbit?
Die Bratwurst mein Ring? Und ist die Sauce sufs oder
Sauron? Warum uberhaupt habe ich Herr der Ringe
nicht dabei? Ich hatte locker 500 Seiten lesen konnen,
wahrend ich hier warte.

Madel A fallt ein, dass sie Tim nicht gefragt hat, ob er
auch eine Wurst will. Sie geht schnell los, um das zu kla-
ren. Madel B schaut nochmal kurz auf die Speisekarte,
die seit knapp einer Stunde direkt vor ihrer Nase steht.
Sechs verschiedene Wurste gibt es. Hinter der Theke
zwel Grillflachen, eine Kasse, Servietten. Sie fragt:
»Habt ihr auch Pommes?«

»Ne, Pommeshamwanich.«

»Dann nehm ich nix, aber vielleicht ja der Tim, Mo-
ment bitte!«

Also warten wir zwei Minuten auf die Freundin:

»Tim will ne Portion Pommes«, ruft diese und blickt
erwartungsschwanger die arme Frau auf der Grill-Seite
an. »Ham die hier nicht«, sagt Petra Pommes emport
und bekommt ein solidarisches »Ne, dann mag ich auch
nichts«. Die beleidigten Leberwurste verdrucken sich.

Ist es moglich? Ich bin dran! »Was soll jetzt noch pas-
sieren«, denke ich mir. Ich drehe mich um, schliefde die
Ruckkehr der Killertomaten aus, und als ich gerade zur
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Bestellung ansetzen will, nehme ich im Augenwinkel
eine andere Bedrohung wahr. »Sweimasuck«, schallt
es in mein Ohr. Er ist wieder da. Dichter als Schiller
steht er neben mir und neben sich. Ein Mix aus Ver-
zweiflung und Wut. »Sweimasuck.« Da kommt mir der
Geistesblitz. »Zweimal zuruck« meint er. Er will seine
beiden Gluhwein-Becher abgeben! Am falschen Stand.
»Ich hab's«, rufe ich der Verkauferin zu. Aber mein Hirn
schaltet in den Pointen-Modus, und ich sage: »Der will
bestimmt Pommes!«

Die Wurstfee nimmt es mit Humor. Und wahrend
sie mir endlich meine heifd ersehnte Bratwurst mit Sent
fertig macht, beugt sich der Dichtbert uber die Theke,
sagt ein letztes Mal »Sweimasuck« und ubergibt sich
auf den Bratwurstgrill, ehe er umkippt.

Schone Bescherung. Ich rufe den Rettungswagen,
die Zeit steht still ... Miss Wurst schaut mir tief in die
Augen. Fur einen kurzen Moment spure ich unsere in-
nige Verbundenheit. Das Erlebte hat uns zu Gefahr-
ten gemacht, fur immer vereint. Ich glaube, dies ist
der Beginn einer wunderbaren Freundschaft. Ihr Blick
geht nach links auf den kleineren Grill. Sie nimmt ihre
Zange, packt sich eine unversehrte Wurst und sagt: »Ne
Vegane hatte ich noch. Geht aufs Haus!« Jetzt is’ auch
wurscht, denk ich mir und greife beherzt zu. Und wah-
rend eine peruanische Strafdencombo auf ihren Panflo-
ten »Ihr Kinderlein kommet« spielt und die amerikani-
sche Reisegruppe glucklich mit ihren 134 Extrawursten
an uns vorbeimarschiert, verlasse ich die Schlange und
gehe zufrieden nach Hause.
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> Ubung

ZEIT SCHENKEN

Reihe dich bei deinem nachsten Besuch im Supermarkt
mit einem Einkaufskorb in die Warteschlange ein.
Drehe dich kurz vor dem Kassenband um und sage zur
Person hinter dir: »Ich habe Zeit. Darf ich Sie vorlassen?«
Wiederhole die Ubung so lange, bis du ganz am Ende
der Schlange stehst. Fithre diese Ubung nur durch,
wenn du ohne Einkaufswagen unterwegs bist. Beim Zu-
ruckrangieren konnte es in der engen Kassengasse zu
logistischen Komplikationen kommen, die die gelas-
sene, meditative Atmosphére der Ubung zerstoren.
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